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7. DESCRIPCIÓN DE LA INVESTIGACIÓN: Este proyecto fue 
realizado por estudiantes de Taller de Grado del Programa de 
Enfermería de la Universidad Cooperativa de Colombia dándole 
continuidad al proceso realizado en la comuna 9 y como complemento 
a la caracterización realizada como primera fase en el segundo 
semestre del 2002. La información que aporta este estudio es 
fundamental para direccionar la investigación hacia una metodología 
cualitat iva con un enfoque etnográfico que permita hacer la 
exploración del fenómeno social en part icular,  a part ir de la situación 
de salud detectada en esta comuna con la elaboracion de los 
diagnosticos terr itorial,  epidemiologico, ambiental y comunitario. 
 
Se resalta en el proyecto la aplicación de la metodología sugerida por 
la OPS “Planif icación local part icipativa” para la elaboración del 
diagnostico comunitario, la cual permit ió definir los problemas  
prioritarios de Salud de la comuna y compararlos con los problemas 
de salud elaborado por el equipo técnico de la Secretaria de Salud de 
Bucaramanga. 
 
  
8. FUENTES 
 
instrumentos de recolecciòn de la informaciòn, Observaciòn directa, 
revision de documentos.  
 
 
9. CONTENIDOS 
 
9.1. JUSTIFICACIÓN: Dentro de este propósito el programa de 
enfermería de la Universidad cooperativa de Colombia desde el año 
2002 ha venido formulando una propuesta de intervención en salud 
en la comuna 9 de Bucaramanga, enmarcado dentro de la línea de 
investigación “Fomento de la Salud” , iniciando con un estudio que 
permit ió la caracterización sociocultural de la Comuna , haciéndose 
necesario dentro del diseño propuesto seguir ampliando  esta 
información hacia un análisis de salud mas profundo  que conduzca a 
tomar decisiones en el direccionamiento del proyecto. 
 
Es así como se planteo dentro de este trabajo realizar un análisis de 
salud de la comuna 9 a part ir de la elaboración de los diagnósticos 



Territorial,  Epidemiológico, Ambiental y Comunitario, asumiendo para 
su realización la aplicación de la metodología sugerida por la OPS 
“Planif icación local part icipativa” como una herramienta que le 
permite a las personas y a la comunidad  part icipar en la 
identif icación de sus problemas, planteamiento de acciones, 
ejecución de las mismas, seguimiento y evaluación. 
  
9.2. ANTECEDENTES Y FORMULACIÓN DE PROBLEMAS: La 
primera fase de esta investigación se realizó durante el segundo 
semestre del 2002  con la caracterización cultural de la comuna 9 de 
Bucaramanga conformada por los barrios; Diamante I,,  Torres de 
Alejandría, Asturias I y II , Las casitas, Antonia santos sur, Miradores 
de san Lorenzo, San pedro, Quebrada la Iglesia, San Martín, La 
calleja, Pedregosa, Guayacanes, La l ibertad, Nueva Granada, 
Urbanización El Sol I y II ,  Portofino, El Bueno, El Edén, Vil la 
Diamante, Vil la Conquistadores y Vil la Inés. haciéndose necesario 
dentro del diseño propuesto seguir ampliando  esta información hacia 
un análisis de salud mas profundo  que conduzca a tomar decisiones 
en el direccionamiento del proyecto. 
 
9.3. FUNDAMENTOS TEÓRICOS: Para la realización del proyecto  
“Análisis de las condiciones de salud de la comuna 9 de 
Bucaramanga en el segundo semestre del 2003, teniendo como base 
los diagnósticos terr itorial, epidemiológico, ambiental y comunitario” 
se tuvo como referente la teoria de diagnosticos en Salud – 
Metodologías part icipativas de priorizaciòn de problemas,- Promocion 
de la salud y prevencion de la enfermedad  
 
9.4. METODOLOGÍA. El estudio es de t ipo descript ivo transversal, 
desarrollando una metodología cuantitat iva. 
  
Los informantes claves fueron los l ideres comunitarios de la comuna 
9 y los escenarios naturales en los cuales se logró realizar las visitas 
de observación fueron los 23 barrios de la comuna 9. 
 
La información  primaria se obtuvo a través de la aplicación de una 
encuesta  directa a los líderes de la comuna 9 para la elaboración del  
diagnóstico ambiental y se uti l izó la metodología  sugerida por la 
OPS “Planif icación Local Part icipativa” empleada para priorizar los 
problemas de salud en el diagnostico comunitario. 
 
El equipo investigador diseño y valido mediante prueba piloto los 
instrumentos para la recolección de los datos: 
 



Instrumento para la recolección de información para el diagnóstico 
ambiental en la comuna 9 de la ciudad de Bucaramanga aplicado a 
lídees y un Instrumento para la recolección de información para el diagnostico 
ambiental en la comuna 9 de la ciudad de Bucaramanga aplicado directamente en 
las viviendas, este formato se deja planteado para ser aplicado posteriormente. 
 
 
9.5. CONCLUSIONES 
 
 
DIAGNÓSTICO TERRITORIAL 
 
 Se incluyó en este diagnóstico 7 barrios más que hacen parte de la 

comuna 9: el Edén, el Bueno, Portofino, Asturias II , apartamentos el 
sol, vi l la conquistadores, vi l la diamante, los cuales no fueron tenidos 
en cuenta durante la elaboración de la caracterización sociocultural 
de la comuna 9. 
 
 Se prevee que disminuyó la población sin seguridad social por 

medio del programa Bucaramanga sana creado por la administración 
pasada. 
 
 No se pudo comparar la población que se incluyó al régimen de seguridad 

social, con el trabajo de caracterización sociocultural del 2002, debido a que esta 
investigación no arrojó datos sobre la población. 
 
 
DIAGNÓSTICO EPIDEMIOLÓGICO 
 
 El diagnóstico epidemiológico elaborado por la secretaria de salud 

del municipio, no está especif icado por comunas, por lo tanto el 
análisis se elaboró a part ir de la información epidemiológica del 
municipio de Bucaramanga. 
 
 Se presenta deficiencia en los registros de información de la 

atención que brinda los centros de salud la Libertad y Antonia 
Santos, lo que imposibil ita hacer un análisis de los servicios y 
programas que presentan en lo relacionado a factores de r iesgo, 
cobertura, nutrición e inasistencia a programas, entre otros.  
 
 El mayor problema encontrado en la comuna 9 según el 

diagnóstico técnico son los problemas relacionados con la IRA, lo 
cual se requiere implementar acciones que contribuyan a mejorar las 
condiciones ambientales.  
 



DIAGNÓSTICO AMBIENTAL 
 
Para realizar un diagnóstico ambiental completo, es necesario, 
además de la información suministrada por los l ideres y la 
observación directa, conocer la problemática ambiental de las 
viviendas de la comuna 
 
Los factores de r iesgo determinados según el diagnóstico ambiental 
son:  
 Contaminación por ruido. 
 Disposición f inal de basuras. 
 Contaminación por presencia de humo. 
 Contaminación por quebradas. 
 Presencia de animales como perros y gatos. 

 
Los factores protectores relacionados con el ambiente son: 
 Arborización. 
 Cumplimiento de los horarios por parte del carro recolector. 
 Presencia permanente de aseadores de calles. 
 Diversidad de establecimientos públicos. 

 
 
DIAGNÓSTICO COMUNITARIO 
 
El diagnóstico comunitario se elaboró uti l izando la metodología de 
planif icación local part icipativa (PLP), la cual permit ió jerarquizar sus 
problemas, explicar el porque de la presencia de los mismos, definir 
los grupos vulnerables que están siendo afectados por estos 
problemas, e identif icar los factores que condicionan la presencia de 
los mismos y que a su vez podrían ser intervenibles 
 
Los problemas prioritarios según la comunidad es la deficiencia de 
servicio del alumbrado público, seguido por los embarazos en 
adolescentes, consumo de SPA, consumo de alcohol, delincuencia 
juvenil, resaltando que cuatro son de dominio de comportamiento y 
uno del dominio ambiental 
 
La experiencia del trabajo realizado en la comuna 9 fue 
enriquecedora desde el punto de vista profesional, porque permit ió 
interactuar con los habitantes del sector y conocer directamente los 
problemas que los afecta 
 
La enfermera cumple un papel muy importante en lo que refiere a la 
salud pública, promoviendo mejoras en los esti los de vida, 
contribuyendo a la reducción de riesgos para la salud, educando a las 



personas y creando estrategias para que las personas se eduquen 
siendo la enfermera un canal de comunicación que da a conocer el 
autocuidado que debe tener la comunidad con su salud. 
 
 
PROBLEMAS PRIORITARIOS DE LA COMUNA 9 DE 
BUCARAMANGA 
 

DIAGNÓSTICO 
EPIDEMIOLÓGICO 

DIAGNÓSTICO 
AMBIENTAL 

DIAGNÓSTICO 
COMUNITARIO 

•  Problemas 
respiratorios. 

•  Desnutrición. 
•  Consumo de 

SPA. 
 

•  Contaminación por 
ruido. 

•  Disposición f inal de 
basuras. 

•  Contaminación por 
presencia de humo. 

•  Contaminación por 
quebradas. 

•  Presencia de 
animales como 
perros y gatos. 

• Servicio de alumbrado 
público deficiente. 

• Embarazo en 
adolescentes. 

• Delincuencia juvenil. 
• Consumo de SPA en 

jóvenes. 
• Consumo de alcohol 

en jóvenes. 
 

 
El diagnóstico técnico arrojó los siguientes problemas: problemas respiratorios, 
consumo de SPA, desnutrición 
 
Los problemas del diagnóstico ambiental y diagnostico comunitario se identificaron 
con la participación de la comunidad. 
 
Se observó que los problemas del diagnóstico ambiental son factores 
predisponentes para la presencia de los problemas del diagnostico técnico, y 
también, la deficiencia del servicio del alumbrado público es factor predisponente 
para la presencia de delincuencia juvenil y consumo de SPA en la comuna 9.  


